ALLMANNA VILLKOR
Dessa allmanna villkor galler for Stander S.p.o Z.o.0 tillsvidareabonnemang och reglerar forhallandet mellan Satnder
S.p.0 Z.0.0; NIP 1182221255 (nedan kallad Stander) och Tillsvidareabonnenten. Allmanna villkoren omfattar

tillsvidareabonnemang av férbrukningsartiklar som Tillsvidareabonnenten bestallt eller bestaller fran Stander.

INLEDNING
Tillsvidareabonnenten ar betalningsansvarig for samtliga avgifter som folier med bestaliningar eller
tillsvidareabonnemanget i Ovrigt. Om tillsvidareabonnemang tecknats for juridisk person, av nagon som saknar

behdrighet att foretrada den juridiska personen, har denne personligt betalningsansvar.

FORUTSATTNINGAR FOR AVTALET
Forutsattningarna for ett bindande avtal ar:
— att Tillsvidareabonnenten vid kreditkontroll bedéms kreditvardig,
— att det vid kontroll inte framkommer att Tillsvidareabonnenten tidigare har varit kund hos Stander och att
tillsvidareabonnemanget har sagts upp av Stander, samt
— att det inte finns annan anledning att anta att Tillsvidareabonnenten inte kommer att iaktta dessa allmanna villkor. Intill
dess att forutsattningarna ovan uppfyllts ager Stander ratt att neka tillsvidareabonnemang, alternativt begransa ett

beviljat tillsvidareabonnemang intill dess att betalning inkommit till fullo for levererade produkter.

UPPSAGNING
Tillsvidareabonnenten ager ratten att sédga upp sitt abonnemang innan datumet for nasta leverans som anges pa
fakturan och ar darmed I0st fran tillsvidareabonnemanget med omedelbar verkan. Vid for sen uppsagning ar
Tillsvidareabonnenten skyldig att mottaga och betala for redan fakturerad order. Vidare ager Tillsvidareabonnenten ratten

att hoppa 6ver forsandelser enligt samma regler som galler for uppsagelser enligt ovan.

BETALNING
Tillsvidareabonnenten skall betala med den bankgiroavi som medféljer faktura eller via Internet. Betalar

Tillsvidareabonnenten pa annat satt an med avin maste denna ange det OCR-nummer som anges pa fakturan.

DROJSMAL MED BETALNING OCH SPARRNING AV TILLSVIDAREABONNEMANG
Vid forsenad betalning debiteras Tillsvidareabonnenten en betalningspaminnelse om for narvarande 60 SEK.
Dréjsmalsranta utgar med 2 % per manad fran forfallodagen. Stander ager ratten att sparra tillsvidareabonnemang vid
dréjsmal med betalningen, vidare ager Stander ratten att slappa sparren pa tillsvidareabonnemanget nar kunden visat

betalningsférmaga alternativt i dvrigt anses ha lamplig kredit rating.

PERSONUPPGIFTSLAGEN
De personuppgifter som lamnas vid tecknande av tillsvidareabonnemang eller senare, behandlas av Stander och
samarbetspartners. De anvands for fullgérelse av ingangna avtal och administration, samt for att fullgdra atgarder som
kravs innan eller efter att avtal har traffats. Detta galler exempelvis noteringar som gors vid Tillsvidareabonnentens

kontakt med bolaget. De personuppgifter som samlas in fungerar dven som underlag fér bl.a. marknads- och



kundanalyser, affars- och metodutveckling samt statistik. Personuppgifterna kommer ocksa att behandlas for
marknadsféringsandamal av Stander och dess samarbetspartners. Skulle tillsvidareabonnenten dnska fa information om
vilka personuppgifter som behandlas, kan denne skicka in en skriftlig och undertecknad begéran till: Stander S.p.p Z.0.0,
ul. Bodycha 87, 05-816 Reguly, Polen. Tillsvidareabonnenten har ratt att en gang per kalenderar, efter egenhandigt
undertecknad skriftig begaran, fa information om vilka personuppgifter som behandlas. Fortsatt &ger

Tillsvidareabonnenten &aven ratten att fa felaktiga personuppgifter rattade.

PERSONUPPGIFTER BETALNING
Vid anvandande av denna site behdvs persondatahantering av en kund vid féljande omstandighet: ..."till exempel:
férnamn och efternamn, telefonnummer, epost, faktureringsaddress osv.) datahanteras av Stander pa ett satt som ar
avgoOrande for dverenskommelse av avtal likval som dess genomférande. En kund har ratt att ta del av denna data och
eventuella korrigeringar. Delning av information ar frivillig samtidigt som den ar avgérande fér anvandandet av denna

site.

RETUR- OCH ANGERRATT
Tillsvidareabonnenten har ratt att angra sitt ingangna avtal, utan att ange nagot skal, inom 14 dagar (angerfrist) fran det
datum da varan mottagits. Vill Tillsvidareabonnenten aberopa sin angerratt skall Stander meddelas inom angerfristen.
Standardformular for utdvande av angerratten aterfinns pa: www.konsumentverket.se/Foretag/Konsumentratt/Angerratt/
Om Tillsvidareabonnenten frantrader avtalet kommer Stander att betala tillbaka alla mottagna betalningar samt
leveranskostnader (men da raknas inte extra leveranskostnader till féljd av att Tillsvidareabonnenten valt nagot annat
leveranssétt an den billigaste standardleverans vi erbjuder). Aterbetalningen kommer att ske utan onédigt dréjsmal och
senast 14 dagar fran och med den dag da Stander underrattades om Tillsvidareabonnentens beslut att frantrada avtalet.
Stander forbehaller sig dock ratten att aterbetala tidigast vid mottagen retur alternativt vid bevis om att varan atersants.
Tillsvidareabonnenten ska atersédnda varan utan ondédigt dréjsmal och i vart fall senast 14 dagar efter den dag da
angerratten meddelats. Angerfristen anses ha iakttagits om Tillsvidareabonnenten skickar tillbaka varorna innan denna
fiortondagarsperiod 16pt ut. Vid utnyttjande av angerratten star Tillsvidareabonnenten for kostnaderna for atersandandet
av varan och ar ansvarig for varornas minskade varde till féljd av annan hantering av varan an vad som ar nédvandig for
att faststalla varans egenskaper och funktion. For att sékerstalla retur enligt ovanstaende skall produkten returneras till:

Stander Sp z 0. 0. PO Box 1098, SE-202 26 Malmd, Sverige.

REKLAMATIONER
Om Tillsvidareabonnenten vill reklamera produkten skall den returneras till Stander och informera om reklamationsorsak

skall bifogas. Returadress: Stander Sp z 0. 0. PO Box 1098, SE-202 26 Malmd, Sverige.

ADRESSANDRING
Det aligger Tillsvidareabonnenten att meddela eventuellt adressbyte. Samtliga kostnader som dsamkas Stander och ar
hanforliga till att Tillsvidareabonnenten ej meddelat en flytt kommer debiteras Tillsvidareabonnenten. Adressandring kan

goras via kundtjanst.



